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Wechsel von CH-LOGIN zu AGOV 
 

Um das folgende Verfahren durchzuführen, wird empfohlen, ein Tablet oder 

einen Computer zu verwenden und das Smartphone bereitzuhalten. 

 
In den letzten Jahren erfolgte die Anmeldung auf der Plattform der Statistiken für SOMED, SPITEX, 

SpiGes und KS über ein „CH-Login“-Konto. Das „CH-Login“ wird demnächst durch „AGOV“ ersetzt. 

Es ist möglich, ein „CH-Login“-Konto in ein „AGOV“-Konto umzuwandeln, indem man die folgenden 

Schritte befolgt. 

Alle Informationen sind auch über diesen Link verfügbar. 

Wechsel von CH-Login zu AGOV 

1. Gehen Sie auf die Seite: https://www.spiges.admin.ch/home (SpiGes) 

Oder https://www.ks.bfs.admin.ch/BusinessModules/Login.aspx (KS) 

2. Wählen Sie „AGOV“ wie unten gezeigt: 

 

 

 

http://www.obs-vs-sante.ch/
https://help.eiam.swiss/?l=de
https://www.spiges.admin.ch/home
https://www.ks.bfs.admin.ch/BusinessModules/Login.aspx
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3. Um ein neues AGOV-Konto zu erstellen, wählen Sie „Registrierung – Haben Sie noch kein AGOV-

Konto“: 

 

 

4. An dieser Stelle wird der Benutzer darauf 

hingewiesen, dass er für die Kontoerstellung 

zwischen der Verwendung der AGOV Access 

App oder einem Sicherheitsschlüssel wählen 

muss. Wenn der Benutzer über einen 

Sicherheitsschlüssel verfügt, kann er in der 

angebotenen Liste überprüfen, ob dieser von 

AGOV unterstützt wird. Ein 

Sicherheitsschlüssel ist in einem 

Elektronikfachhandel erhältlich. Wenn der 

Benutzer sich mit der App authentifizieren 

möchte, kann er sie herunterladen, indem er 

den nebenstehenden QR-Code scannt (App 

Store oder Google Play Store). Die App oder 

der Schlüssel wird in einem späteren Schritt 

benötigt. Klicken Sie auf „Start“: 

 

 

 

http://www.obs-vs-sante.ch/
https://www.agov.admin.ch/de/sicherheitsschluessel
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5. Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, die für das AGOV-Konto verwendet werden soll, und 

akzeptieren Sie die Datenschutzbestimmungen. 

Achtung: Die E-Mail-Adresse dieses Kontos muss mit derjenigen des CH-LOGIN identisch sein. 

Wenn Sie eine andere E-Mail-Adresse als beim CH-Login benutzen möchten, unterscheidet sich 

das Verfahren ein wenig – siehe Beschrieb unter: Wechsel CH-LOGIN zu AGOV-Login mit 

unterschiedlicher E-Mail-Adresse. 

 

6. Geben Sie den per E-Mail erhaltenen Code an die angegebene Adresse ein und klicken Sie auf 

„Verifizieren“. 

 

 

7. Füllen Sie die persönlichen Informationen aus und fahren Sie fort. 

 

8. Wählen Sie hier die AGOV Access App oder den Sicherheitsschlüssel als Authentifizierungsfaktor, 

je nach der in Schritt 4 getroffenen Wahl. 

 

9. Scannen Sie den QR-Code mit der AGOV Access App oder registrieren Sie den 

Sicherheitsschlüssel (je nach Auswahl des Benutzers). 

 

10. Ein Wiederherstellungscode wird von AGOV generiert. ACHTUNG! Es ist notwendig, diesen 

Code zu notieren, als PDF herunterzuladen oder einen Screenshot davon zu machen und sicher 

aufzubewahren. – Dieser Code wird in einem späteren Schritt erneut abgefragt. 

Der Benutzer ist nun mit AGOV verbunden. 

 

 

 

 

 

http://www.obs-vs-sante.ch/
https://help.eiam.swiss/index.php?c=ch2auc2&l=de
https://help.eiam.swiss/index.php?c=ch2auc2&l=de
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11. Nach erfolgreichem Login erkennt eIAM, dass Sie ein CH-LOGIN mit gleicher E-Mail-Adresse 

besitzen. Mit «Weiter» starten Sie den Übertrag der Berechtigungen auf Ihr AGOV-Login. 

12. Die E-Mail-Adresse wird automatisch übernommen und kann nicht geändert werden. Geben Sie 

das Passwort Ihres CH-LOGIN ein und klicken Sie auf «Weiter». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.obs-vs-sante.ch/
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13. Nun ist die Zwei-Faktor-Authentisierung notwendig. Im Beispiel unten, erfolgt diese über ein 

Bestätigungscode (mTan), welcher über SMS versandt wurde. 

14.  Sie haben den Wechsel vom CH-LOGIN zum AGOV-Login nun abgeschlossen. Klicken Sie auf «Zur 

Anwendung wechseln» um zur Anwendung zu gelangen. Nach 10 Sekunden werden Sie 

automatisch weitergeleitet. 

 

 
Der eIAM-Account wird gelöscht, und das AGOV-Konto ist nun die neue Methode, um sich auf der 
Plattform anzumelden. Der Benutzer sollte eine Bestätigungs-E-Mail von eiamnoreply@bit.admin.ch 
erhalten. 

Achtung: Wenn das Verfahren nicht korrekt funktioniert, versuchen Sie bitte, einen anderen Browser zu 
verwenden. 

http://www.obs-vs-sante.ch/
mailto:eiamnoreply@bit.admin.ch
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Wenn Sie künftig Ihre persönlichen Informationen in Ihrem AGOV-Konto ändern möchten, besuchen Sie 
bitte folgenden Link. 

Wir empfehlen Ihnen, sich das folgende Video mit 7 wichtigen Tipps zum AGOV-Konto anzusehen. 

http://www.obs-vs-sante.ch/
https://www.me.agov.admin.ch/account/
https://www.youtube.com/watch?v=mFhpLmOqifY

