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Discussion de la Commission : quelle stratégie 
proposer ?
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Payer les 
prestataires pour 
exécuter des 
projets pilotes?

Rendre les 
PROMs 
obligatoires ?

Créer une 
plateforme 
d’échange 
d’expérience?

Décision de mandater la réalisation d’un rapport 
pour identifier un petit nombre de projets pilotes et 
évaluer la faisabilité du concept.
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Culture 
commune 

prestataires –
Pôle OVS-

CSPQS

CIC Valais
Projet équipe de soins

Gain d’expérience 
Liens thématiques orthopédie 

et douleur (HVS, CRR)
Partenariat clinique privée

HVS
Gain d’expérience MERPs et 

orthopédie
Base pour projets soins 

primaires / domicile / EMS
Réseau HVS-USB

CRR
Transfert de savoirs
Base pour projets 

réadaptation
Pôle VS réadaptation

Projets-pilotes: choix et motivations

• Diversité de projets 
• Dénominateurs communs
• Synergies
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 Le Département de la santé, des affaires sociales et de la culture, 
ainsi que la CSPQS souhaitent pouvoir promouvoir et développer 
l’utilisation des PROM en Valais. Cependant, ces entités sont 
conscientes qu’un processus d’apprentissage et de test à petite 
échelle doit avoir lieu au préalable.

 Une phase pilote est prévue, afin de tirer les leçons de trois projets 
et de mieux comprendre comment gérer les PROM.

 Les projets pilotes seront soutenus par une plateforme PROMs 
(partage d’expérience) avec les caractéristiques suivantes :

La Plateforme PROMs - concept
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• Apprentissage collectif. Autonomie préservée mais partage 
d’expérience.

• Animateur et experts invités – experts pour le groupe et 
contributions ad hoc à chaque institution.

• 3 réunions par an
• Forum PROMs en 2023 à partager avec un cercle plus large.
• Financement de l’organisation administrative, de l’animation et 

du soutien des experts.
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 Phase pilote
– 3 ans, 3 projets pilotes, 3 institutions. Partager l’expérience, 

apprendre ensemble.

 Rapport et conférence à la fin de la phase pilote. 
Deuxième phase possible avec un cercle plus large.

Phases
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 Phase pilote : objectif d’apprentissage collectif, découverte des
avantages des PROMs des limites, des approches de gestion, des
investissements nécessaires.

 Phase d’extension : l’objectif est de promouvoir les bonnes pratiques
dans l’utilisation des PROM en Valais.

 Durant les deux phases, la structure agit comme incubateur pour les
projets PROMs.

Buts de la Plateforme



Commission cantonale consultative pour la sécurité des patients et la qualité des soins (CSPQS)
Kantonale beratende Kommission für die Patientensicherheit und die Pflegequalität (KPSPQ) 

Plateforme d’échange autour des PROMs

Activités
 Points de situation réguliers de chacun des 3 projets pilotes, 

avec discussion.
 Discussion sur les outils de collecte des PROMs.
 Value-based Healthcare – présentation par Pr Gregory Katz.
 Mise à jour sur la littérature scientifique autour des PROMs.
 Protection des données et consentement du patient lors de 

l’utilisation des PROMs pour la recherche – présentation par 
Dr Damian König, service juridique HVS.

 Expérience de l’hôpital universitaire de Bâle avec les PROMs–
présentation par Dr Florian Rüter.

 L’expérience de l’Hôpital de la Tour in Meyrin (Genève) avec le VBHC 
– présentation par Florian Rossiaud-Fischer et Hugo Bothorel.

 L’expérience des développeurs de PROMs : l’exemple d’ICHOM.
 Mise en place d’un Forum pour partager l’expérience de la Plateforme 

avec un cercle plus large en Valais.
11


	La Plateforme PROMs Valais
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Diapositive numéro 4
	Diapositive numéro 5
	Discussion de la Commission : quelle stratégie proposer ?
	Projets-pilotes: choix et motivations
	La Plateforme PROMs - concept
	Phases
	Buts de la Plateforme
	Activités

