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Befindet sich das Gesundheitssystem
in einer Dauerkrise?

Value-based healthcare 
(VBHC) ist kein neues
Konzept

Das Konzept hat sich seit
2006 weiterentwickelt

Die (Arbeits)Welt hat sich
seit 2006 stark verändert

VBHC folgt keiner starren
Struktur: wir können es 
mitgestalten

Stefan Larsson (Author), Jennifer Clawson (Author), Josh Kellar (Author), Robert Howard (2022): The Patient Priority: Solve Health Care's Value Crisis by 
Measuring and Delivering Outcomes That Matter to Patients
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Entstehung

• Die Bewegung für eine wertorientierte 
Gesundheitsversorgung basiert auf dem 
2006 von Michael E. Porter und Elizabeth 
O. Teisberg veröffentlichten Werk 
"Redefining Health Care Creating Value-
Based Competition on Results".

• Das Buch wirft Fragen auf in Bezug auf:
• die vorherrschenden 

Organisationsstrukturen
• Managementmethoden
• Vergütungsmodelle
à Rückstand gegenüber dem medizinischen 
Fortschritt, der zur Komplexität des Systems 
beiträgt

Lösung: radikale Umstrukturierung Konzentration 
auf den Wert (=value), nicht auf die Kosten

Der Wettbewerb ist ergebnisorientiert und 
konzentriert sich auf die medizinischen 
Bedingungen während des gesamten 
Behandlungszyklus 

Wert wird definiert als Ergebnis, das für die 
Patienten (Lebensqualität, Wohlbefinden) von 
unmittelbarer Bedeutung sind, im Verhältnis zu 
den Kosten, die zur Erreichung dieses Ergebnisses 
anfallen



Die Value-Equation & Begriffe
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Value-based 
healthcare 
(VBHC)

Ein Konzept, das darauf abzielt, die Qualität und den Wert der Gesundheitsversorgung zu verbessern. Dabei geht es um die Lieferung von qualitativ hochwertigen medizinischen 
Leistungen, die auf die Bedürfnisse des Patienten zugeschnitten sind und auf evidenzbasierten Praktiken basieren. VBHC bezieht sich auf eine patientenzentrierte 
Gesundheitsversorgung, bei der die Zufriedenheit des Patienten und seine Gesundheitsergebnisse im Vordergrund stehen.



Folgende Effekte können erwartet werden

Das Gesundheitswesen liefert konsequent bessere Ergebnisse

Innovative, wertsteigernde Behandlungen werden schneller erkannt und verbreitet

Die Gesamtkosten des Gesundheitswesens werden effizienter kontrolliert, da unnötige Verfahren wegfallen, teure 
Komplikationen seltener auftreten und Wiederholungsbehandlungen vermieden werden.

Die klinische Forschung wird beschleunigt, da die Erkenntnisse schneller gewonnen werden, was eine schnellere 
Entwicklung verbesserter klinischer Leitlinien ermöglicht.

Die Behandlungen werden besser auf die Bedürfnisse und Vorlieben der einzelnen Patienten abgestimmt

Die Messung beider Komponenten und der Austausch der Ergebnisse innerhalb der Organisationen und mit der 
Öffentlichkeit ermöglicht Vergleiche, stößt Lernprozesse an und unterstützt so eine kontinuierliche Verbesserung  
des Patientennutzens (Value). Auf diese Weise will VBHC Antworten auf bestehende Fehlregulierungen und 
Fehlanreize geben, die z.B. durch das DRG-System oder die Fragmentierung des Gesundheitswesens verursacht 
werden



Elemente von VBHC

Patienten(Gruppen) und deren Bedürfnisse

Outcomes

Vergütung/ Verträge/ Modelle

Neue Versorgungsmodelle

Governance 

IT Platform & Infrastruktur



VALUE

Was verstehen wir unter Value? Value für wen? VBHC Ansatz stellt den Patienten in den Mittelpunkt. Der 
Ansatz ist: “Too much care is so called low value care”.
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OUTCOMES



PATIENTEN

Von “Gott in Weiss” zu “ich habe meine Symptome gegoogelt und…”



«Achieving good patient health 
outcomes is the fundamental 
purpose of healthcare»
Michael E. Porter, Harvard 
Business School

Was erwarten
unsere Patient:innen?



OUTCOMES / PROMs

Patient-reported
Experience 
Measures (PREMs)

Maßnahmen/Messinstrumente zur Erfassung der von den 
Patienten berichteten Erfahrungen: Instrumente zur 
Bewertung der Erfahrungen mit der Gesundheitsversorgung 
aus der Sicht der Patienten.

Patient-Reported
Outcome 
Measures
(PROMs) 

Maßnahmen/Messinstrumente zur Erfassung der vom 
Patienten berichteten Ergebnisse: Instrumente/Fragebögen 
zur Beurteilung der eigenen Gesundheit aus Sicht der 
Patienten.

Clinician-Reported
Outcome 
Measures
(CROMs)

Messinstrumente zur Erfassung Ärzteberichteter Ergebnisse: 
zur Bewertung von Behandlungsergebnissen auf Basis 
objektiver oder subjektiver Daten, die von Ärzten erfasst 
werden.

• Erfassen, wie eine Person ihre Gesundheit wahrnimmt. 

• Validierte allgemeine oder krankheitsspezifische Tools:

• Lebensqualität

• Symptome

• Depression

• Funktionelle Fähigkeiten

• SF 36 (Self reported health status)

• Oxford Knee Score

• Oxford Hip Score

• ICHOM breast cancer Set 



Patienten-berichtete Zahlen





VBHC  - mehr als PROMs



www.vbhc.ch
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